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Gentili Signori, 

lo scorso 10 marzo 2022, UNI ha emesso la nuova norma UNI 10891:2022 “Servizi - Istituti di 

Vigilanza Privata - Requisiti”.  

In linea col quadro normativo, la nuova norma individua e specifica tutte le figure apicali e gli 

operatori chiamati a erogare i servizi di vigilanza privata, definiti anche in termini di qualità, a 

vantaggio dei clienti e, più in generale, del mercato.  

Gli Istituti di Vigilanza Privata, infatti, partecipano attivamente alla tutela delle proprietà 

mobiliari e immobiliari dei clienti, ma anche a più complessi e delicati compiti quali quelli di 

sicurezza sussidiaria/complementare nell’ambito degli aeroporti, dei porti, delle stazioni 

ferroviarie e dei trasporti terrestri, quando non vi provvedono le Forze di Polizia e non è richiesto 

l’esercizio di pubbliche funzioni. 

La nuova norma UNI 10891 promuove inoltre l’impiego e il coinvolgimento nella pianificazione 

dei servizi di figure professionali altamente qualificate, come quella del Professionista della 

Security che affianca e supporta l’alta Direzione.  

Molto importanti sono anche gli aspetti che rafforzano i requisiti dell’impresa e l’attenzione alla 

clientela, alla selezione e qualifica dei fornitori, agli approvvigionamenti, alla formazione, 

addestramento e aggiornamento del personale in linea con la vigente normativa.  

La revisione della norma colma anche i vuoti emersi con l’applicazione della legislazione 

obbligatoria (DM 269/2010 smi), poiché prevede anche i servizi ricompresi nella Classe 

Funzionale C di cui al DM 06.10.2009 s.m.i e il DM 13.08.2019, nonché i servizi di Classe 
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DATA 24-10-2022 PROT. DC2022OC069 

Funzionali A regolamentati da leggi speciali quali, ad esempio, DM 85/99, DM 154/2009, 

DM 139/2019. 

Si comunica inoltre che, in data 12.10.2022, l’Ufficio per l’Amministrazione Generale del 

Dipartimento della Pubblica Sicurezza del Ministero dell’Interno con la nota 

Prot. 557/PAS/013525/10089.D(1) REG.2 ha varato le Tab. 1 bis rev.1 e Tab. 2 bis rev.1 

aggiornate rispettivamente per recepire la nuova norma UNI 10891:2022 e la norma UNI CEI EN 

50518:2020 edizione Italiana pubblicata nel giugno 2021. 

Tali documenti sono pertanto pienamente fruibili ed utilizzabili fin da subito.  

Alla luce delle novità introdotte non significative per l’iter di certificazione, si rende necessario 

il seguente percorso di transizione: 

1. Organismi già accreditati  

− La transizione dell’accreditamento sarà finalizzata d’ufficio entro il 30.11.2022, gli 

OdCI sono pertanto invitati a completare le attività di adeguamento (es.: revisione 

regolamenti/procedure/istruzioni, formazione/aggiornamento valutatori e decison 

maker, implementazione nuove tabelle, etc.);  

− I certificati in Cat. I ai sensi del DM 115/2014 in vigore dovranno essere adeguati alla 

norma UNI 10891:2022 entro e non oltre il termine stabilito dal RG-01 §1.5.1.6.1 (n. 

2 anni dalla data del presente protocollo). L’attività di adeguamento può essere 

eseguita contestualmente alla prima verifica utile di mantenimento/rinnovo della 

certificazione, a seguito della transizione dell’accreditamento ; 

2. Nuovi accreditamenti (o estensione): 

− Con decorrenza dalla data della presente Circolare, ACCREDIA-DC non accetterà più 

Domande di Accreditamento a fronte della superata edizione dello standard. Nei casi 

in cui, alla data di protocollo, l’esame documentale sia già stato notificato 

positivamente, la valutazione di adeguamento sarà eseguita in occasione della verifica 

in sede o in accompagnamento senza aggravio di ulteriori costi.  

Si ricorda infine che il riferimento a certificazioni secondo il nuovo standard è possibile solo a 

completamento positivo dell’iter di transizione (o accreditamento) ivi compresa la delibera da 

parte del Comitato Settoriale di Accreditamento. 

Restando a Vostra disposizione per eventuali chiarimenti e approfondimenti, Vi inviamo i nostri  

Cordiali saluti 

 Dott. Emanuele Riva 

Direttore Dipartimento 

Certificazione e Ispezione 
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