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A tutti gli Organismi di certificazione accreditati/accreditandi PRS
Alle Associazioni degli Organismi di valutazione della conformita

Agli Ispettori/Esperti del Dipartimento DC

Loro sedi

OGGETTO Dipartimento Certificazione e Ispezione

Circolare Tecnica DC N° 26/2024 - Regole di transizione e avvio
dell’accreditamento per le norme UNI CEI EN 17740 e UNI/TS 11945
in conformita alla ISO/IEC 17024

Lo scorso 24 aprile 2024, UNI ha pubblicato la nuova norma UNI CEI EN 17740:2024 “Requisiti
per i profili professionali relativi al trattamento e protezione dei dati personali”, quale
recepimento dello standard europeo emesso dal CEN nell’ottobre 2023.

La norma disciplina le seguenti figure professionali:
e Responsabile della protezione dei dati / Data protection Officer;
e Manager della protezione dei dati / Data protection Manager;
e Specialista nella protezione dei dati / Data protection Specialist;
e Tecnico della protezione dei dati / Data protection Engineer;
e Valutatore della protezione dei dati / Data protection Auditor.

Tale norma si basa sulla norma italiana UNI 11697:2017 che gia definiva i medesimi profili
professionali ad eccezione del Tecnico della protezione dei dati, di nuova introduzione nella
norma EN. Di fatto nel processo di normazione europea, il Comitato Tecnico del CEN
(CEN/CLC/JTC 13) ha recepito integralmente il testo della norma UNI citata anche con particolare
riferimento ai requisiti di Conoscenza (Knowledge), di Abilita (Skills) e Competenza nonché di
relazione tra Missione, Risultati attesi e KPI.

Contestualmente anche la UNI PdR 66:2019 & stata sostituita dalla UNI/TS 11945:2024
“Valutazione di conformita ai requisiti definiti dalla UNI EN 17740"”, pubblicata lo scorso 20 giugno
2024.

Nello scenario attuale Accredia-DC ha gia rilasciato degli accreditamenti in accordo alla ISO/IEC
17024 per la norma UNI 11697:2017 e in linea con la Prassi di Riferimento UNI/PdR 66:2019 che
definiva raccomandazioni specifiche per gli Organismi di Certificazione.

Le principali modifiche apportate al quadro normativo tecnico sono:
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e riduzione/ottimizzazione delle competenze assegnate e livelli richiesti secondo e-CF EN
16234-1 per il profilo di Responsabile della protezione dei dati (prospetto 1 EN 17740);

e riduzione/ottimizzazione delle competenze assegnate e livelli richiesti secondo e-CF EN
16234-1 per il profilo di Manager della protezione dei dati (prospetto 2 EN 17740);

e riduzione/ottimizzazione delle competenze assegnate e livelli richiesti secondo e-CF EN
16234-1 per il profilo di Specialista della protezione dei dati (prospetto 3 EN 17740);

e introduzione di un nuovo profilo professionale “Tecnico della protezione dei dati” non
disciplinato dalla UNI 11697:2017;

e riduzione/ottimizzazione delle competenze assegnate e livelli richiesti secondo e-CF EN
16234-1 per il profilo di Valutatore della protezione dei dati (prospetto 5 EN 17740);

e requisiti della commissione d’esame: non piu necessaria la figura del Grandparent
(par. 6.3 UNI TS 11945);

e introduzione della possibilita di conduzione dell’esame in full-remote (par. 6.6 UNI
TS 11945) sempre nel rispetto delle prescrizioni del regolamento ACCREDIA RG-01-02;

e introduzione di criteri di correlazione tra i profili di ruolo professionale di terza
generazione e titoli alternativi (prospetto 4 UNI TS 11945);

e prescrizioni sull’'uso del marchio UNI Professioni (par. 9 della UNI TS 11945);

e Regolamento ACCREDIA RG-01-02 per l'accreditamento degli Organismi di Certificazione
delle Persone in relazione alle prescrizioni contenute nei par. 7 e 8 della UNI TS 11945.

Alla luce di quanto sopra si rende necessario definire un percorso di transizione degli
accreditamenti rilasciati per la ISO/IEC 17024, permettendo, pertanto, agli OdC accreditati la
migrazione delle certificazioni gia rilasciate, nonché il rilascio di nuove certificazioni, nel rispetto
del nuovo quadro normativo-tecnico.

Ad esclusione dei contratti di certificazione gia sottoscritti prima dell’'emanazione delle presenti
disposizioni - stante lo stato “ritirato” della norma UNI 11697 - gli OdC accreditati, con
decorrenza dalla data del protocollo della presente circolare, non possono piu condurre attivita
di certificazione e trasferimento in accordo al quadro normativo superato.

Per le attivita di mantenimento e rinnovo dei certificati si applicano le modalita di seguito
riportate.

Tenuto conto del grado ridotto delle modifiche introdotte, per gli OdC accreditati ISO/IEC 17024
a fronte della UNI 11697 e UNI/PdR 66, la transizione dell’accreditamento sara effettuata a
mezzo di specifico esame documentale della durata di 0,5 gg.

Nello specifico I'Organismo, entro il 30 novembre 2024, dovra compilare e trasmettere ad
ACCREDIA il questionario di self-assessment allegato alla presente Circolare.

E ammesso che la valutazione possa essere condotta congiuntamente ad attivitd di
mantenimento/rinnovo dell’accreditamento, qualora compatibile con la programmazione delle
attivita di verifica.

E facolta dell’Organismo richiedere la transizione con scopo limitato, qualora non sia di interesse
rilasciare certificazioni del nuovo profilo del Tecnico della protezione dei dati.
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La transizione dei certificati & possibile, anche solo su base documentale, a seguito
dell’adeguamento dell’accreditamento da parte dell’Organismo e della delibera del Comitato
Settoriale di Accreditamento di pertinenza.

Nello specifico, entro il 30 aprile 2025 tutti certificati, emessi da OdC accreditati in accordo
alla UNI 11697 e UNI/PdR 66, dovranno migrare verso la UNI CEI EN 17740 e UNI/TS 11945 e
dovranno mantenere la data di prima emissione, riportare la data di emissione corrente e la data
di scadenza definita, in ogni caso, a partire dalla prima emissione.

Si ricorda infine che il riferimento a certificazioni secondo le nuove norme tecniche & possibile
solo a completamento positivo dell’iter di transizione (o accreditamento) ivi compresa la delibera
da parte del Comitato Settoriale di Accreditamento.

Per la concessione di nuovi accreditamenti o estensioni dell’accreditamento si rimanda alle
seguenti disposizioni.

REGOLE DI CERTIFICAZIONE

Si rimanda alle prescrizioni contenute nella UNI CEI EN 17740 e UNI/TS 11945, nonché agli
elementi pertinenti previsti dagli standard di accreditamento. Tutte le prescrizioni sono da
considerarsi vincolanti per la gestione dei singoli processi di certificazione.

Tenuto conto, inoltre, che la norma EN stand-alone non ha elementi che definiscano
completamente e unicamente lo schema di certificazione (rif. par. 6.2 della EN 17740), ACCREDIA
rilascera accreditamenti a fronte della norma EN 17740 congiuntamente alla Specifica Tecnica
UNI TS 11945.

In ogni caso, stante lo stato sovranazionale della norma EN, nelle more dell’eventuale
recepimento della UNI TS 11945 da parte del CEN e qualora I'OdC offra servizi di certificazione
all’estero, sono valutabili, da parte di ACCREDIA, specifici schemi di certificazione che, in ogni
caso, dovranno rispettare i requisiti della EN 17740.

Per tale valutazione Accredia applichera il Regolamento ACCREDIA RG-19 e la procedura
PG-13-01.

REGOLE PER L’ACCREDITAMENTO

Requisiti strutturali dell’'OdC Nessun requisito ulteriore rispetto a quanto stabilito dallo
standard di accreditamento applicabile UNI EN ISO/IEC

17024:2012
Processo di Accreditamento e Si applicano le prescrizioni del Regolamento RG-01 e RG-01-02.
obbligo di trasmissione e Per la modulistica da compilare si applica quanto richiesto dai
aggiornamento delle documenti DA-00 e DA-01, pubblicamente disponibili sul portale
informazioni riguardanti le Accredia.
certificazioni Nel caso in cui I’OdC possieda gia accreditamenti rilasciati da altri

Enti di Accreditamento, dovra essere effettuata una valutazione
caso per caso, in base agli accordi EA/IAF MLA applicabili.
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ITER DI ACCREDITAMENTO/ESTENSIONE

Si potranno presentare diverse casistiche, in base agli accreditamenti ACCREDIA gia posseduti
dall’'Organismo di Certificazione che presenta la domanda di accreditamento o estensione.

Restano invariati i prerequisiti previsti dal RG-01, RG-01-02 per la concessione
dell’accreditamento ed estensione, integrati dalle seguenti regole.

A 0dC gia accreditato e Esame documentale di 1 g/u da svolgersi, almeno in parte, in remoto.

in conformita alla e 1 (una) Verifica in accompagnamento di durata adeguata a coprire
ISO/IEC 17024 I'analisi degli elementi salienti del processo d’esame condotto dal
CAB.

A ciascuna verifica in accompagnamento si applica 1 g/u di rapportazione
qualora le attivita siano svolte disgiuntamente.

B OdC NON accreditato ¢ Esame documentale di 1 g/u da svolgersi, almeno in parte, in remoto.

in conformita alla e Verifica ispettiva presso la sede dell'OdC di 3 gg/u + 1 g/u
ISO/IEC 17024, ma rapportazione.

gia accreditato per e 1 (una) Verifica in accompagnamento di durata adeguata a coprire
altre norme di I'analisi degli elementi salienti del processo d’esame condotto dal
accreditamento CAB.

A ciascuna verifica in accompagnamento si applica 1 g/u di rapportazione
qualora le attivita siano svolte disgiuntamente.

C OdC NON accreditato ¢ Esame documentale di 1 g/u da svolgersi, almeno in parte, in remoto.

e Verifica ispettiva presso la sede dell'lOdC di 4 gg/u + 1 g/u
rapportazione.

e 1 (una) Verifica in accompagnamento di durata adeguata a coprire
I'analisi degli elementi salienti del processo d’esame condotto dal
CAB.

A ciascuna verifica in accompagnamento si applica 1 g/u di rapportazione

qualora le attivita siano svolte disgiuntamente.

MANTENIMENTO DELL'ACCREDITAMENTO

Fatta eccezione per situazioni particolari (es: trend di certificati rilasciati, gestione reclami e
segnalazioni, modifiche intervenute sullo schema di certificazione, cambiamenti nella struttura
dell’Organismo o altre situazioni similari), ACCREDIA-DC effettuera almeno 2 verifiche di
mantenimento presso la sede dell’'lOdC e n. 1 verifica in accompagnamento nel ciclo di
accreditamento.

Restando a Vostra disposizione per eventuali chiarimenti e approfondimenti, Vi inviamo i nostri
cordiali saluti

Dott. Emanuele Riva

Direttore Dipartimento
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Firmato digitalmente da:
EMANUELE RIVA» |/
Data:.15/077/2024 19:54:50
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