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A&T
Verso l’automazione: la sfida della Transizione Tecnologica 

nell’accreditamento delle prove e tarature 

Vicenza 06 novembre 2024 
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“3A” e “Daonline”: l’automazione nell’iter di 
accreditamento dei laboratori di prova

Michela Signorini – Funzionario Tecnico Dipartimento prove ACCREDIA
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Accredia è l’Ente Unico nazionale di accreditamento dei laboratori di prova e taratura e degli 
organismi di certificazione, ispezione e verifica

Accredia - L'Ente italiano di accreditamento

LEGGE 99/2009
Attuazione del Reg. CE 765/2008 
in materia di accreditamento 
e vigilanza del mercato (art. 4)

§ Normativa europea - Reg. CE 765/2008  

§ Prescrizioni emanate dal Governo - DM 22 12 2009  

§ Norme volontarie internazionali - ISO/IEC 17011

DECRETI MINISTERIALI - 22 12 2009
Designazione di Accredia in qualità di 
Ente Unico italiano di accreditamento

Requisiti
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Il sistema italiano di accreditamento

Valutazione della competenza e imparzialità

LABORATORI 
DI PROVA

ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE
ISPEZIONE E VERIFICA

LABORATORI 
DI TARATURA

Valutazione della conformità di prodotti, servizi, sistemi, persone 
a regole obbligatorie e norme volontarie

ISTITUZIONI CONSUMATORIIMPRESE
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La crescita dei soggetti accreditati 2010 - 2023

Crescita dei soggetti accreditati per Dipartimento 2023 vs 2010: +91%
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L’attività di verifica in giorni uomo 2010 - 2023

Giorni uomo di verifica per Dipartimento: 2023 vs 2010: +131% 2023 vs 2022: +4%

Ispettori ed esperti 2023: 611
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I risultati del Dipartimento Laboratori al 31/12/2023

Distribuzione dei settori accreditati

Settori emergenti:

- Cybersicurezza

- Genetica 
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VOLONTARIO

L’accreditamento è volontario, quando richiesto spontaneamente da organismi e laboratori che 
intendono ottenere un’attestazione di parte terza, indipendente e autorevole, della propria 
competenza e correttezza operativa

OBBLIGATORIO

L’accreditamento è obbligatorio per gli organismi e i laboratori che valutano la conformità di specifiche 
categorie di prodotti, servizi, processi, sistemi e persone, che possono essere immessi sul mercato 
solo dopo che ne sia stata attestata la conformità agli standard di riferimento previsti da Leggi, 
Direttive o Regolamenti

Accreditamento volontario e obbligatorio
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PROGETTI INFORMATICI
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Sistemi informatici di ACCREDIA

Da-on-line Prove in accreditamento

Campionamento prove Applicativo 3A

Conferma 
dell’Elenco prove 

accreditate
Sito ACCREDIA

DataBase interno Gestione della singola pratica
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Applicativo
Da-on-line:

• A fine 2018 il Dipar0mento laboratori di Prova di ACCREDIA ha lanciato l’applica0vo DA-on-
line con il quale si garan0sce agli uten0 impegna0 nella ricerca di una prova l’uniformità dei 
parametri, matrici e metodi riporta0 nella domanda di accreditamento.

• L’applica0vo DA on-line è stato introdoJo da ACCREDIA DL per la compilazione on-line 
dell’elenco delle prove/esami/circui0 per i quali il laboratorio richiede l’accreditamento ed è
basato su un database (denominato “Atlante”) in cui sono state censite le prove aJualmente 
accreditate da ACCREDIA DL. Scegliendo all’interno del database, il sistema consente di 
compilare l’elenco delle prove/campionamen0 richies0 in accreditamento 
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Prove Atlante DA online

Le principali informazioni che compaiono su tutti gli elenchi prove, per ogni singola 
prova, sono:
- Materiale/Prodotto/Matrice
- Misurando/Proprietà misurata/denominazione della prova
- Metodo di prova 
- Campo di misura
- Tecnica di prova
- Categoria di prova
Per i metodi normati il laboratorio è vincolato nella selezione delle informazione tra 
quelle sopracitate, la compilazione delle singole voci non è manuale.
Per i metodi interni anche se l’inserimento è libero non è manuale, ma il laboratorio 
dovrà scegliere tra definizioni già presenti nell’atlante prove.
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DA online
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Applicativo Da-on-line: situazione attuale (31/10/2024)

Lab totali 1.353

Elenchi prove emessi dalla DA-on line 1.352

Elenchi prove in bozza 1

Per un totale di 66.412 prove accreditate 

2023

Lab totali 1.381

Elenchi prove emessi dalla DA-on line 1.381

Per un totale di 66.883 prove accreditate

2024
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Prove in Atlante: 12.689
Metodi: 23746
Parametri: 16.335
Matrici: 4.368
Tecniche di prova: 404

Applicativo Da-on-line: situazione attuale (31/10/2024)

Nel periodo gennaio-ottobre 2024 abbiamo registrato 28.700 accessi
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Applicativo Da-on-line: working progress

Per fine 2024 sarà completata la DA-on-Line per lo schema 17043 (PTP)

- Stiamo sviluppando la DA-00 integrando gli allegati della DA-02 (lab di prova) DA-06
(PTP) e DA-08 (lab medici)

- Stiamo lavorando ad un’implementazione dell’applicativo DA online che permetta di 
facilitare la gestione e le richieste delle Notifiche e degli Elenchi Prove in ambito CPR
(2025).  E’ stato creato un nuovo Atlante Prove che permette di correlare le prove 
accreditate alle Technical Specification e documenti correlati (Decisione UE, product family, 
ecc.). Appena concluso il lavoro, l’Atlante sarà verificato con i laboratori
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Da-on-line al servizio del notificato
• Nella DaOnLine sono stati inseriti i riferimenti legislativi (88 UE + 87 Italiani) utili all’autorità di 

vigilanza del mercato per effettuare una ricognizione dei laboratori che hanno prove accreditate ai fini 
delle verifiche di conformità dei prodotti soggetti alla normativa di armonizzazione dell’Unione (Dlgs 12 
ottobre 2022 n. 157. Solo 159 lab hanno utilizzato questo strumento. 

Ø https://www.accredia.it/documento/io-09-04-dl-istruzione-operativa-per-lutilizzo-da-parte-dei-
laboratori-di-prova-dellapplicativo-da-online/

Ø https://www.accredia.it/faq-da-online/

https://www.accredia.it/documento/io-09-04-dl-istruzione-operativa-per-lutilizzo-da-parte-dei-laboratori-di-prova-dellapplicativo-da-online/
https://www.accredia.it/documento/io-09-04-dl-istruzione-operativa-per-lutilizzo-da-parte-dei-laboratori-di-prova-dellapplicativo-da-online/
https://www.accredia.it/faq-da-online/
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Applicativo Da-on-line: le principali richieste dai laboratori

È possibile richiedere:
• inserimento di nuovi metodi 
• aggiornamento di metodi 
• aggiunta di parametri e matrici nuove. 

Aiuto DaOnLine
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Applicativo DA- online: risultati ottenuti

- Definizione univoca delle prove 

- Semplificazione nella consultazione delle banche dati di Accredia

- Possibilità per le amministrazioni di aver accesso all’elenco dei laboratori 

accreditati per specifiche prove richieste in ambito cogente

- Chiarezza nella verifica del possesso dell’accreditamento per specifiche 

attività di prova

- Uniformità delle attività di verifica tramite campionamento significativo ed 

omogeneo delle prove

- Facilità per i laboratori a mantenere aggiornati i metodi di prova tramite 

segnalazione di emissione di edizioni revisionate e/o ritiro con sostituzione 

dei metodi.
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L’applicativo 3A è utilizzato in tutte le verifiche sugli 
schemi di competenza del Dipartimento Laboratori di 
Prova (17025, 15189 e 17043), dagli ispettori, dai 
laboratori e da ACCREDIA. 
L’applicativo permette la gestione di tutte le fasi della 
verifica: 
- campionamento prove, 
- compilazione e presa d'atto del rapporto di audit e 

dei risultati, 
- eventuali riseve presentate dai laboratori in merito 

ai risultati e/o riclassificazione dei rilievi
- Richiedere, compilare, valutare e approvare il 

piano di azioni correttive ed evidenze documentali.

Applicativo 3A: situazione attuale

Ricordiamo che è disponibile l’Istruzione Operativa per l’utilizzo 
dell’applicativo 3A “post-audit” (IO-09-07-DL rev.1).

Campionamento



A&T Vicenza  – ing. Michela Signorini  6/11/2024 21/tot

Durante le verifiche gli ispettori compilano il rapporto 
inserendovi i rilievi, se presenti
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• I valutatori scrivono i risultati e il rapporto utilizzando 
l'applicazione online. 

• Al termine dell'audit vengono richiesti al laboratorio eventuali 
riserve. 

• Il Laboratorio è tenuto a prendere atto del Rapporto di Audit 
in formato elettronico.
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Compilazione del piano gestione rilievi

Nel post-audit viene richiesto al laboratorio di inviare il piano di 
gestione dei rilievi emersi. 
Il laboratorio accede alla pagina web 3A per visualizzare la 
scadenza per l'invio del piano ad ACCREDIA. 
Il laboratorio compila il piano gestione rilievi per ogni non 
conformità, osservazione o commento il laboratorio deve inviare:
- analisi delle cause profonde; 
- correzione proposte con data di attuazione; 
- azione correttiva proposta con data di attuazione.
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rilievo

classificazione

Ispettore

Ispettore
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Applicativo 3A: risultati ottenuti

- Applicativo che permette un facile accesso a tutti i soggetti coinvolti nelle 

attività di verifica (ispettori, laboratori, Funzionari di ACCREDIA)

- Possibilità di ricostruire la storia delle risultanze delle verifiche svolte presso 

i vari CAB

- Possibilità di effettuare raccolte dati e/o statistiche su:
a) distribuzione dei rilievi per punto di norma
b) rappresentatività delle riserve e loro gestione
c) dati a supporto del monitoraggio degli ispettori
d) storico delle verifiche di accreditamento per uno specifico laboratorio
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Database ACCREDIA
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Nuovo marchio e nuovo sito ACCREDIA

Ø Unificando delle anagrafiche dei 3 
dipartimenti 

Ø Assegnazione della nuova numerazione 
con un codice di 5 cifre

Ø Nuovo logo ACCREDIA e nuovo 
marchio concesso in uso ai 
soggetti accreditati

Ø Nuovo sito web

Ø Riassegnazione del numero di accreditamento (criterio: data 
di accreditamento e ordine alfabetico)

Ø Emissione di tutti i certificati dei soggetti accreditati, con il 
nuovo marchio e la numerazione progressiva

Ø Revisione del regolamento sull’uso del marchio (RG-09) 

Definizione del periodo transitorio oggetto di consultazione con i soci



28Congresso Nazionale  del Dipartimento Laboratori di Prova  ACCREDIA - 2024

ACCREDIA
Via Guglielmo Saliceto, 7/9 - 00161 Roma
T +39 06 8440991  /  F +39 06 8841199

Dipartimento Laboratori di prova
Via Guglielmo Saliceto, 7/9 - 00161 Roma
T +39 06 8440991  /  F +39 06 8841199
info@accredia.it

GRAZIE PER L’ATTENZIONE !


